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20 lat z troski o zdrowie, dbamy o Ciebie

Grupa Novamed NOVAMA=ZXLOUD®
Dystrybuujemy sprzet medyczny i kategorie skojarzone
VARFAWVAVAE! .NOVAMA®

B2B / B2C Wielokanatowo

e-commerce / dropshipping / dystrybucja apteczna (specjalistyczna hurtownia)

profesjonalista / jednostka stuzba zdrowia / pacjent / konsument




Utrzymujemy fancuchy dostaw ponad 300 produktéw od ponad 30
dostawcéw, co wigze sie z obrotem rzedu 30 min PLN rocznie

Nasza Wielka
Chinska Przygoda

>300 >30 > 30000000

produktéw = dostawcow
? PLN obrotu

> 90% certyfikowanych
wyrobéw medycznych



Nasza Wielka Chinska Przygoda

MEDICA 2012 Diisseldorf

Nawigzanie kontaktu, zapowiedz przyjazdu
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Pierwszy wyjazd

Hong Kong, Foshan, Shenzen

Drugi wyjazd Pierwsza dostawa

Hong Kong, Foshan, Shenzen, Shanghai
Wizyty w fabrykach, rozmowy, negocjacje

Drogg morskg z Shanghaju
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Zamoéwienie pierwszych 2 produktow

Zlecenie inspekcji w fabrykach
Ztozenie zamodwienia na pierwsze 2 produkty

Wizyty w fabrykach, rozmowy, negocjacje



Nasza Wielka Chinska Przygoda c.d.

Kolejne wyjazdy, uczestnictwo w targach

Rewizyty Hong Kong c.d.

Hong Kong Electronics Fair Kolejne edycje targow HKTDC
Hong Kong International Medical Devices and Supplies Fair

Canton Fair

Q3 2014
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Pierwsze wykorzystanie pociggu Hatrans Dostawy “hybrydowe”

Uzycie 3 réznych form transportu dla jednego zamdwienia
Dla opdznionej produkcji inhalatora z krytycznym

czasem dostawy dla Jeronimo Martins



Bariery & obawy

Podejrzliwos¢ vs. uczciwose
Uprzedzenia
Utrudniona komunikacja

Réznice kulturowe

Jakos¢ produktéw

Jakosc¢ obstugi

Formalnosci
Cto i odprawa

Ptatnosci

Ochrona wiasnosci intelektualne;j

Ochrona intereséw (np. wytgcznosc)

Zaangazowanie kapitatu

t ancuch dostaw



° Podejrzliwosc¢ vs. uczciwose

Racjonalizacja Uprzedzenia

Utrudniona komunikacja
e Otwartosc¢ i tolerancja

Réznice kulturowe
e Relacyjnos$¢ / budowanie relaciji
e Nowe Centrum Wszechswiata
e Kurtuazja
e Doswiadczy¢ na wtasnej skorze

e Doswiadczenia innych / Korzystanie z doswiadczen innych / innych dostawcow

e Zachowac zdrowy rozsgdek / Wiara w cuda
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Racjonalizacja
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Jakos¢ produktéw

Jakos¢ obstugi
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(WeChat

“*  The surface for the metal box

“=  surface is completly flat, right?

Right
Just printing
£
- VITE
E’g Is this effect what you want?
Yes, exactly

Eg ok, we will make metal box sample
- accordingly . Your order can be
placed in advance.

Ok, i will



. . . Jakos¢ produktéw
Racjonalizacja o

Jakos¢ obstugi

e Rozeznanie / alibaba / udziat w targach

e Inspekcje firm zewnetrznych

e Raporty z produkcji

e Brak krytycznych problemdéw jako$ciowych w doswiadczeniach NOVAMED
e Doswiadczenie firm chinskich

e Antycypacja potrzeb

e Btyskawiczna reakcja / kontakt “w czasie rzeczywistym”



° Formalnosci

Racjonalizacja Cio i odpraws

Ptatnosci

e Doswiadczenia firm spedycyjnych i logistycznych
e Regulacje dot. wybranych towaréw (produkty biobdjcze, urzgdzenia medyczne)
e Kompletacja dokumentacji przed zamdéwieniem

e Ro6zne formy ptatnosc / negocjacje warunkéw ptatnosci



0 Ochrona wiasnosci intelektualne;j

RaCJ O n al | ZaCJ a Ochrona interesow (np. wytgcznosc¢)

e “Urealnienie” oczekiwan
e Wylgcznosc¢ w wiekszosci przypadkow nie istnieje,

e OEM sposobem na odrdznienie oferty



e Zaangazowanie kapitatu

RaCJ O n a,l | ZaCJ a tancuch dostaw

e Bardzo dtugi tancuch dostaw
e Decyzja strategiczna wpisana w “cos jeszcze wiekszego”
e Negocjacje warunkow ptatnosci / poprawa w miare rozwoju relacji

e Skrdcenie czasu dzieki mozliwosci uzycia pociggu



Hong Kong

Bezpieczna platforma wypadowa zwtaszcza w przypadku partnerow
w Shenzen, Foshan, Shunde, Kantonie, Dongguan

Idealne miejsce do rozpoczecia relacji / nawigzania kontaktéw

Duze wsparcie HKTDC - zniesienie wielu barier w kwestiach
uczestnictwa w targach czy rozpoczeciu wspotpracy z Chinami

Stopniowe “zanurzenie” w Chiny






